Conferencia

Retos en la implementacion de Sistemas de Inteligencia
Artificial para la Prevencion del Lavado de Dinero

XXIX CONGRESO

HEMISFERICO
PANAMA 2025

Expositor: Mario Ernst — CEO, The Evolution Labs Network



Contexto de la Inteligencia Artificial




La inteligencia artificial
aprende patronesy los
puede reproducir, [slElge;
sin entender lo que esta

La |A podria aportar sobre 15 billones de
dolares al 2030

En un contexto donde se blanquea en
torno a 2 billones de dolares cada ano

Fuente: Oficina de Naciones Unidas contra la drogay el delito

haciendo®
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GenAl: Algoritmos y modelos

capaces de crear contenido nuevo.

LLM (Grandes modelos de
lenguaje): Sistemas de IA que se
entrenan para interpretar el
lenguaje humano y generar texto
(similar al humano).

Simulaciénde la
inteligencia humana
(reconocimiento dé voz,
toma de decisiones,
comprension del lenguaje)
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Aprendizaje automatico
desde los datos (en vez
de programarlo)
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Satya Nadella, CEO de Microsoft

"Saas, aplicaciones e interfaces de
software estan muertas”
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Agentes de Inteligencia
Artificial
o
“Trabajadores Digitales”
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Vector Database

Semantic Database

1. La Fundacidon: LLM basicos
l, Procesamiento de texto de entrada/salida simple
l, Entrenado en grandes conjuntos de datos

2. Ventanas de contexto mejoradas
l, Procesamiento de documentos completos
l, Comprension mas profunda de entradas complejas

3. RAGs e integracion de herramientas

l, Acceso a la informacién en tiempo real

l, Integracion con herramientas externas

l, Precisidon de respuesta mejorada a través de API

4. Revolucion multimodal

l, Procesamiento de diversos tipos de entrada
l, Recuperacién de datos en tiempo real

l, Manejo de tareas complejas con supervision
minima

5. Arquitectura actual (donde estamos)

|, Sistemas de memoria avanzados (Corto y Largo
Plazo)

|, Sofisticadas capacidades de llamada de
herramientas

l, Procesamiento semantico del conocimiento
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Eluso de trabajadores
digitales requiere una
arquitectura empresarial
dinamicay adaptativa...

Modelo Operativo

Modale Gendl agndstico puade usar distintos LLMs o una combinacion
Caonfiguracion de los
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Lo mas probable es que las
instituciones grandes ya tengan los
habilitadores y las mas pequenas
puedan usar herramientas de codigo
abierto y/o “no code”



Los bancos estan
contratando
AgentesdelAo
trabajadores
digitales...
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Digital Workers Have Arrived in
Banking

Financial services companies like BNY and JPMorgan say Al's

capabilities are taking more and more cues from the way humans work

i ;' Reuters
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JPMorgan says Al helped boost sales,
add clients in market turmoil

By Nupur Anand
May 5, 2025 3:00 PM GMT-4 - Updated May 5, 2025




Impactos y Desafios




Se perderan trabajos (85
millones)...

...pero se crearan nuevos
(97 millones)

Si embargo lo mas relevante es que todo el
resto de modificara... la IA “aumentara” las
capacidad humanas para el trabajo.

Se trabajara de otra manera

Fuente: World Economic Forum




= 20% de los trabajos: altamente expuestos (la |IA hace
bien o excelente el 80% de sus actividades)

. 2 fne?

cCual es la brecha de competencias™

= 45% de los trabajos: moderadamente expuestos (la |A
hace bien o excelente entre e 50% al 80% de sus

En 2023 Indeed analiz6 la exposicion de actividades)

la |A en los trabajos...
= 35% de los trabajos: exposicion baja o minima (la |A

hace bien o excelente hasta el 50% de sus actividades




El impacto de la
Incorporacion de |A en

7 20% 37 millones

lOS rocesos Uede ser semanas mas clientes clientes
p p lapso de tiempo para el desarrollo del producto recibieron asistencia en las primeras siete semanas Impacto proyectado una vez que la herramienta se
de uso escale en diez mercados

exponencial...




éDonde impacta
GenAl en la banca?

“No se trata de incorporar
unos modelos por aqui'y por
alla, sino de redefinir la
arquitectura corporativa y la
estrategia, para aprovechar
las capacidades de la IA al
servicio de la creacion de
valor...”
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Proceso tradicional Proceso con Agentes de |A

La IA permite
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La IA permite
aumentar el
rendimiento de los
modelos utilizando
analitica avanzada

Modelo basado en Reglas

Machine Learning tradicional para prevencion
de Fraude

OV

Retune Retune

Deep Learning: Redes Neuronales de
Comportamiento Profundo

e




La APl de IA de AML
de Google (menos
falsos positivosy
menos tiempo por
revision).

> Google Cloud

Data Preparation —> Detection —> Risk Score = Review Investigate
Prepare Call API AML Al creates Escalate based on Address potential issues
data for AML Al to access AML Al customer risk scores your risk tolerance using model
with explainability built-in explainability
4 ™ -to- e Y
:iffriatt?c ?Srjiztuarsz {party_id: 254 ( Money
Transactions del ' risk_score: 8.31 0 ]
model governance Explainability: Laundering
materials to support AML Rapid Movement of
Accounts specific typologies Funds: 8.6, Investigated, no risk
Customer Tenure: 0.4}
Need more KYC data
Party Data
AML Data
- o . /

/I\— dynamic feedback loop

Genera puntuaciones de riesgo mensuales para los clientes

Esta disenada para cumplir con los requisitos de administracion
de modelos

Se debe poder explicar a los analistas, administradores de riesgos,
auditores y reguladores

Reemplaza o complementa la supervision de transacciones
heredada

Se puede ampliar con los indicadores de riesgo complementarios
del cliente



Como la
IA fortalece los
programas AML

Solucion a la escasez de talento
Mayor precision en reportes regulatorios

Analisis de datos masivos y formacion de vinculos

Detectar actividades andmalas o inusuales que puedan indicar
posibles casos de lavado de dinero

Deteccidon de patrones de LAFT: Los algoritmos de aprendizaje
automatico pueden identificar patrones complejos que podrian
pasar desapercibidos para los métodos tradicionales de deteccidn

La IA puede aprender de datos historicos

Perfilado o segmentacion de contrapartes

Analisis de grandes volumenes de texto y deteccién de
informacidn no estructurada

Automatizacién de procesos de debida diligencia

Evaluacién de riesgos
Monitoreo de transacciones mas eficiente

Automatizacién de procesos manuales de compliance



Una mirada hacia el futuro




Estamos en un punto de inflexion que nos
obliga a hacer un rediseno organizacional



Al-First Strategy Framework

Modelo de Estrategia Empresarial IA-
~ epto de una

mejorable, donde la |A:




La bola de cristal:

Una mirada al 2030

Relevancia del Modelo Imperante

Punto de Punto de

Modelo Actual disrupcién Uso de Inteligencia Artificial disrpcidn
= Muestras = Menor costo
* Baja cobertura * Mejora en el rendimiento
= Alto esfuerzo * Disminucidn falso positivos
= Alto falso positive = En tiempo real
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Tiempo

Computacidén Cuantica
= Embebida en los sistemas

= Capacidad Predictiva

= Usode |A General

*= Ciberdefensa

= Sensores de cumplimiento
= Procesos distribuidos (DLT)

La velocidad y la profundidad
de los procesos disruptivos...

taumenta!



1. Alineamiento de negocios: repensar la estrategia para la revolucion IA

2. Casos de uso: de quickwins a triunfos estratégicos

3. La necesidad de escalar: construyendo los negocios del manana, hoy

4. Gestion de datos: la clave del éxito de la IA

5. Stack tecnoldgico: arquitectura del futuro

6. Desarrollo de talento y competencias: creando una fuerza de trabajo |A-lista
7

8

0.

1

Al Blueprint
Creando el plan de

Inteligencia Artificial

. Vendors y ecosistema de partners: apalancarse en expertices colectivas

. Etica, responsabilidad, cumplimiento, seguridad, sustentabilidad y gestién del riesgo
Implementaciony gestidon del cambio: navegando la transformacioén

0.Mediciony evaluacion: definiendo el éxito en la era de la |A




La nueva arquitectura estratégica cuyo eje central es la|A, no como un simple
habilitador operativo, sino como el nucleo dinamico del modelo de negocio.

Esta redefinicion rompe con el enfoque tradicional basado en analisis estatico,
planificacion anualy decisiones humanas lentas.




La pregunta no es si las empresas usaran IA,
sino qué tan rapido pueden adaptar sus
modelos operativos para que funcione.




i MUCHAS GRACIAS!
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